
PEMERINTAH KABUPATEN OGAN KOMERING ULU TIMUR 

DINAS LINGKUNGAN HIDUP 
Jalan Lintas Sumatera KM 7 Kotabaru Selatan (0735) 481849 

MARTAPURA 
  

MAKLUMAT PELAYANAN 

 

1. KAMI BERJANJI DAN SANGGUP UNTUK 

MELAKSANAKAN PELAYANAN SESUAI DENGAN 

STANDAR PELAYANAN; 

 

2. KAMI BERJANJI DAN SANGGUP UNTUK 

MEMBERIKAN PELAYANAN SESUAI DENGAN 

KEWAJIBAN DAN AKAN MELAKUKAN PERBAIKAN 

SECARA TERUS MENERUS; 

 

 

3. KAMI BERSEDIA UNTUK MENERIMA SANKSI, 

DAN/ATAU MEMBERIKAN KOMPENSASI APABILA 

PELAYANAN YANG DIBERIKAN TIDAK SESUAI 

DENGAN STANDAR. 
 
 

 

Martapura,            APRIL 2024 
 

 


